UCHWALA NR XXXVIII/102/20
RADY MIEJSKIEJ W NOWEJ SLUPI

z dnia 30 grudnia 2020 r.

w sprawie Koncepcji indywidualnego transportu door — to — door w Gminie Nowa Shupia

Na podstawie art. 18 ust. 1 ustawy z dnia 8 marca 1990r. o samorzadzie gminnym (tj. Dz. U. z 2020
poz. 713 ze zm.) Rada Miejska w Nowej Stupi uchwala, co nastepuje:

§ 1. Uchwala si¢ Koncepcje indywidualnego transportu door — to — door w Gminie Nowa Stupia
w brzmieniu okre§lonym w zatgczniku do niniejszej uchwaty.

§ 2. Wykonanie uchwaty powierza si¢ Kierownikowi Miejsko — Gminnego Os$rodka Pomocy Spolecznej
w Nowej Stupi.

§ 3. Uchwala wchodzi w zycie z dniem podjgcia.

Przewodniczacy Rady
Miejskiej

Rafal Piasecki
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Zatacznik do uchwaty Nr XXXVIII/102/20
Rady Miejskiej w Nowej Stupi
z dnia 30 grudnia 2020 r.

KONCEPCJA INDYWIDUALNEGO
TRANSPORTU DOOR-TO-DOOR
GMINY NOWA SLUPIA

&
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4. Opis funkcjonujacych rozwiazan transportowych realizowanych przez Gmin¢ Nowa
Stlupia organizacje pozarzadowe i sektor prywatny na terenie objetym koncepcja
skierowanych do osob z potrzeba wsparcia w zakresie mobilnosci. ..................... str. 8

5. Propozycje sposobow zaspokojenia potrzeb transportowych (w tym szczegdlnie
sposob organizacji uslug) mieszkancéow Gminy Nowa Slupia z potrzebg wsparcia w
zakresie mobilnoSci.

6. Powigzanie proponowanego sposobu Swiadczenia uslug transportowych dla oséb
z ograniczona mobilnoscia z dzialaniami podejmowanymi na rzecz aktywizacji
spoleczno-zawodowej osob z potrzeba wsparcia w zakresie mobilnosci i planowanymi
dzialaniami Gminy Nowa Slupia majacymi na celu poprawe dostepnosci przestrzeni dla
0s0b

z potrzeba wsparcia w zakresie mobilnosSci. ......c.cccviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiina. str. 13

Id: E084885D-01E7-4CE0-B908-6F6AD433BFDE. Podpisany Strona 2



Wstep

Niniejsza koncepcja zostata opracowana przez Gming Nowa Stupia (ktérej siedzibg jest Urzad
Miasta i Gminy w Nowej Stupi, ul. Rynek 15, 26-006 Nowa Stupia) na potrzeby realizacji
konkursu grantowego dla jednostek samorzadu terytorialnego ogloszonego w ramach projektu
pn. ,Ushigi indywidualnego transportu door-to-door oraz poprawa dostepnosci
architektonicznej wielorodzinnych budynkéw mieszkalnych”, realizowanego w ramach Osi
Priorytetowej Il. Efektywne polityki publiczne dla rynku pracy, gospodarki i edukaciji,
dziatanie 2.8 Rozwdj ustug spotecznych $wiadczonych w $rodowisku lokalnym Programu

Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwoj 2014-2020.

Celem projektu jest poprawa jakos$ci zycia czgsci mieszkancow Gminy Nowa Stupia, poprzez
eliminowanie barier transportowych, dziecki czemu begda oni w stanie samodzielnie
(lub z niewielkim udziatem i pomoca 0s6b trzecich) podejmowac i rozwija¢ swoja aktywnos¢

w zyciu publicznym, spotecznym i zawodowym.

Problemy o0s6b niepelnosprawnych, starszych 1 wykluczonych od lat s3 jedna
z najwazniejszych kwestii spotecznych. Biorac pod uwage zakres zjawiska, niezaprzeczalnym
staje si¢ konieczno$¢ podejmowania przez samorzad roéznorodnych dziatan i wysitkow,
zmierzajacych do rehabilitacji tych oséb oraz wyeliminowania barier ograniczajacych badz

utrudniajacych ich funkcjonowanie w spoteczenstwie.

Prowadzenie dziatah skierowanych do oso6b niepelnosprawnych i starszych jest niezbednym
warunkiem wspomagajacym zwigkszenie aktywnosci tej czes$ci spotecznosci Gminy Nowa
Stupia. Wszelkie przedsigwzigcia stuzace aktywizacji zawodowej 1  spotecznej
oraz przestrzeganie praw tych osob sa nieodzownym czynnikiem w poprawie warunkéw ich
zycia. Osiggna¢ to mozna m.in. przez tworzenie warunkow do integracji 0sOb
niepetnosprawnych 1 wykluczonych z najblizszym otoczeniem, przeciwdziatanie izolacji
rodzin z osoba niepetlnosprawng, zapewnienie mieszkancom bezpieczenstwa socjalnego,
rehabilitacj¢ oraz umozliwienie samodzielnego rozwigzywania swoich probleméw i peine
uczestnictwo

w zyciu spolecznym i zawodowym.

Planowana realizacja ustugi indywidualnego transportu door-to-door na terenie Gminy Nowa
Stupia przyczyni si¢ do zniwelowania poziomu wykluczenia spolecznego, zawodowego

1 komunikacyjnego os6b uprawnionych.
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Obrazek nr 1 Potozenie Gminy Nowa Stupia
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Zrédlo: zasoby Urzedu Gminy w Nowej Stupi.

1. Analiza dokumentow strategicznych i programéw rozwoju Gminy Nowa Slupia,
w ktorych uwzglednione zostaly dzialania na rzecz aktywizacji zawodowej i

spolecznej 0sob z ograniczona mobilnoscia.

Zgodnie ze Strategia Rozwigzywania Problemow Spotecznych na lata 2016-2022 Gmina
Nowa Stupia podejmuje dziatania na rzecz integracji spolecznej oraz integracji zawodowej
0s6b z niepelnosprawnos$ciami poprzez rozwoj ustug dla oséb z niepelnosprawnos$ciami

oraz tworzenie warunkow do samodzielnosci 0sob z niepetnosprawnosciami.

Strategia ta zaktada m.in. budowanie partnerstwa z wtadzami, sektorami prywatnymi w celu
budowania $rodowiska dla oséb z niepetnosprawnosciami i 0so6b wykluczonych spotecznie,
tworzenie programow pomocy dla 0sob z niepelnosprawnosciami, wykluczonych spotecznie,
wspolprace z organizacjami wspOtpracujagcymi z oséb z niepelnosprawnosciami, dziatania na
rzecz famania barier. Powyzsze dziatania majg za zadanie aktywizacj¢ zawodowa i spoteczng

tych osob.

Jednym ze sposobOéw wsparcia osiggnigcia celow strategicznych jest uruchomienie "Ushlugi

indywidualnego transportu door-to-door w Gminie Nowa Stupia", ktora zwigkszy dziatania na
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rzecz aktywizacji zawodowej 1 spotecznej 0sob z potrzeba wsparcia w zakresie mobilnosci na
terenie Gminy Nowa Slupia, umozliwiajagc tym osobom niezalezne zycie w $rodowisku
lokalnym, zawodowym i szkolnym. Ustugi te zapobiegaja odizolowaniu oséb od srodowiska
lokalnego. Utatwi to przede wszystkim tym osobom dotarcie do miejsc spotkan w przestrzeni
publicznej do miejsc aktywnosci spotecznej takich jak festyny, zebrania soteckie itp. Utatwi
rowniez dostgp do zdobycia kwalifikacji zawodowych oraz do ich podniesienia poprzez
dotarcie do placowek edukacyjnych i podnoszacych kwalifikacje zawodowe, a takze rozwigze
problem z dotarciem do miejsca pracy osobom, ktére juz sa zatrudnione a posiadajg problem
z dotarciem do pracy, oraz umozliwi podje¢cie pracy i rozszerzy rynek pracy dla osob

bezrobotnych z niepelnosprawnosciami.

2. Analiza niezaspokojonych potrzeb transportowych oséb z potrzeba wsparcia
w zakresie mobilnosci w kontekscie ich aktywizacji spoleczno- zawodowej na

terenie Gminy Nowa Shupia.

Gmina Nowa Stupia to obszar o charakterze wiejskim. Potozona jest w pdinocnej czesci
wojewodztwa $wictokrzyskiego i we wschodniej czesci ziemskiego powiatu Kieleckiego.

Graniczy z gminami: Bieliny, Bodzentyn, Pawtow, Wasniow i Lagow.

Gmina Nowa Shupia liczy ok. 85 km? powierzchni. Znajduje si¢ w niej 20 sotectw w
wigkszosci nieskomunikowanych ze sobg, posiadajacych bariery dla osob starszych w tym w
szczegOlnosci dla os6b z niepelnosprawnosciami ze wzgledu na duze odlegtosci,

uksztattowanie terenu, brak

dostatecznej infrastruktury drogowej — waskie pobocza badz ich brak, w tym brak chodnikow

ktére stanowig znaczne utrudnienia w dotarciu dla placéwek stuzby zdrowia.

Dane demograficzne wskazuja na starzenie si¢ populacji naszej Gminy. Wedtug danych
statystycznych Gminy Nowa Stupia, pozyskanych z Referatu Ewidencji Ludnosci i dowodow
osobistych wg stanu na dzien 31 grudnia 2018 r. oraz zgodnie ze sporzadzonym Raportem
o Stanie Gminy za 2018 r. oraz Oceng Zasobéw Pomocy Spotecznej za rok 2018 opracowana
w oparciu o analiz¢ lokalnej sytuacji spotecznej i demograficznej Gminy Nowa Stupia,
zaobserwowa¢ mozna starzenie si¢ spoteczenstwa oraz zwigkszenie si¢ udzielenia pomocy

spotecznej dla osob starszych.
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Analiza oséb w podetszym wieku na terenie
Gminy Nowa Stupia
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Zrédlo: Analiza wlasna danych demograficznych.

W roku 2016 gming¢ zamieszkiwato 2 002 oséb w podesztym wieku (1345K/657M), w roku
2017 r. 2037 0s6b (1 355K/682M), w 2018 r 2 076 os6b (1 378K/698M), co stanowi 21%
liczby 0s6b zamieszkujacych Gming Nowa Stupia w 2018 r.

Najczestszym  problemem o0s6b  starszych jest pogarszajacy si¢ stan  zdrowia,

niepetnosprawnos¢ oraz trudna sytuacja materialna.

Wplyw na niekorzystny stan zdrowia maja stres, niedociagni¢cia w zakresie opieki

zdrowotnej, warunki Srodowiskowe jak rowniez brak dbatosci o swoje zdrowie.

Niepelnosprawno$¢ osob starszych poglebia si¢ wraz z wiekiem. Pojawiaja si¢ trudno$ci
z wykonywaniem podstawowych czynno$ci w zwigzku z ograniczeniem sprawnosSci
fizycznej, psychicznej, pojawiajagcymi si¢ chorobami 1 dysfunkcjami, pogarszaniem si¢
orientacji czasoprzestrzennej. Osoby te majg trudno$ci w poruszaniu si¢. Rzadko posiadaja
wlasny $rodek transportu. Nie posiadaja osob najblizszych ktore umozliwily by im dostanie
si¢ do placéwek stuzby zdrowia a w pdzniejszym czasie na rehabilitacje a trudna sytuacja
materialna nie pozwala im na wynajecie prywatnych srodkow transportu dlatego coraz
wigksze grono osob zwraca si¢ do Urzedu z prosba o zapewnienie transportu do placéwek

$wiadczacych ustugi medyczne oraz dowozu na rehabilitacje.
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Wedhug stanu na dzien 31 grudnia 2019 r. na terenie Gminy Nowa Stupia bylo 19 osob, w
tym 11 kobiet widniejacych w ewidencji 0osdb bezrobotnych, ktére posiadaja orzeczenie o
stopniu niepetnosprawnosci, ale ktore moga podja¢ zatrudnienie. Wedlug stanu na dzien 31

lipca 2020 r. liczba ta wynosi 9 os6b, w tym 5 kobiet (dane z PUP w Kielcach).

Ososby bezrobne z terenu Gminy Nowa Stupia, posiadajace
orzeczenie o stopniu niepetnosprawnosci.
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Zrédlo: Dane pozyskane z PUP Kielce.

Ustugi indywidualnego transportu door-to-door w Gminie Nowa Stupia w ramach niniejszego
projektu skierowane bgda m.in. do o0s6b z niepelnosprawno$ciami, ktére maja problem
z mobilnoscig, a ktore pozostaja wykluczone spotecznie, edukacyjnie i zawodowo,

tj. transportem 250 os. z niepelnosprawnosciami, ktore ukonczyly 18 lat, w tym 93 0sob

N

niepetnosprawnosciami  (w tym 20 =z ruchowa; 2 z dysfunkcja shuchu;

—

z dysfunkcja wzroku) 10 os6b z trudno$ciami w poruszaniu si¢, nie posiadajacych
orzeczenia 0 stopniu niepetnosprawnosci oraz 147 osobom w wieku senioralnym z potrzeba

wsparcia w zakresie mobilnosci.

Przewiduje si¢ objecie 250 os6b wsparciem w zakresie mobilno$ci oraz zachowanie minimum

150 oso6b wsparciem.
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3. Opis dzialan prowadzonych przez Gmin¢ Nowa Slupia na rzecz aktywizacji
spoleczno — zawodowej os0b z potrzeba wsparcia w zakresie mobilnosci na terenie

objetym uslugami transportu.

Gmina Nowa Stupia prowadzi szereg dzialan majacych na celu aktywizacje spoteczno-
zawodowg 0sOb z potrzebg wsparcia w zakresie mobilno$ci na swoim terenie. W miarg

swoich mozliwos$ci przy posiadanym obecnie ubogim zapleczu samochodowym (2 mikrobusy

przystosowane do przewozu o0sOb z niepelnosprawno$ciami) stara si¢ zapewni¢ osobom

majacym problem z mobilnoscig transport do o§rodkow zdrowia lub rehabilitacyjnych.

Wicgksze miejscowosci sa skomunikowane transportowo przez lokalnych przedsigbiorcow,
jednak dziatania te nie sg wystarczajace, poniewaz w wigkszo$ci pozostate miejscowosci na
terenie gminy s3 soba w duzych odlegtosciach . Sa réwniez miejscowosci, ktore sg catkowicie
wylaczone z komunikacji publicznej, poniewaz nawet prywatni przedsigbiorcy nie prowadza

w nich swojej dziatalno$ci w zakresie transportu.

Gmina Nowa Stupia na swoim terenie prowadzi projekty, ktore maja na celu aktywizacje
spoteczng 0s6b zagrozonych wykluczeniem ze spoteczenstwa ze wzgledu na ubostwo poprzez
aktywizacj¢ tych osob i wlaczenie ich do srodowiska za posrednictwem tworzonych swietlic

srodowiskowych, klubow seniora, gdzie ma miejsce integracja spoteczna.

W ramach organizowanych zaje¢ organizowane sg spotkania, szkolenia majace na celu

zwigkszenie aktywizacji spoteczno- zawodowe;.

Osoby z potrzeba wsparcia w zakresie mobilno$ci maja zapewniony transport aby mogly

dotrze¢ do miejsc wsparcia.

4. Opis funkcjonujacych rozwigzan transportowych realizowanych przez Gming
Nowa Shupia organizacje pozarzadowe i sektor prywatny na terenie obj¢tym

koncepcja skierowanych do osob z potrzeba wsparcia w zakresie mobilnosci.

Gmina Nowa Stupia na dzien 31 grudnia 2019 roku dysponowata 2 mikrobusami w tym 1
przystosowanym do przewozu o0sOb niepetnosprawnych oraz 2 autobusami. Powyzsze
pojazdy wykorzystywane s3 w pierwszej kolejnosci do przewozu dzieci do placowek

edukacyjnych. Samochody (przede wszystkim mikrobusy) w miar¢ mozliwos$ci przeznaczane

Id: E084885D-01E7-4CE0-B908-6F6AD433BFDE. Podpisany Strona 8



sg dla mieszkancow w celu umozliwienia im dotarcia do placowek stluzby zdrowia oraz
dojazdu do placowek swiadczacych ustugi rehabilitacyjne. Posiadane przez Gming zaplecze

samochodowe jest niewystarczajace na potrzeby Naszej Gminy.

W celu udostepnienia rehabilitacji dla mieszkancoOw rok rocznie przekazywana jest uchwatg
Rady Miejskiej dotacja dla powiatu kieleckiego dzieki ktorej zapewniony zostaje peten turnus
rehabilitacyjny wraz z dowozem dla 8 — 9 mieszkancéw gminy. W 2020 r. indywidualna

umowa z Centrum Uslug Medycznych w Kielcach.

Ustugi indywidualnego transportu skierowane beda m.in. do 0séb z niepelnosprawnosciami
1 problemem z poruszaniem si¢ i mobilnoscig, a ktoére pozostaja wykluczone spotecznie
1 zawodowo, poprzez zwigkszenie ich aktywnos$ci 1 pomoc w dotarciu do ustug spotecznych

i zawodowych.

5. Propozycje sposobow zaspokojenia potrzeb transportowych (w tym szczegolnie
sposob organizacji ustlug) mieszkancow Gminy Nowa Slupia z potrzeba wsparcia

w zakresie mobilnosci.

Ustugi indywidualnego transportu door-to-door w Gminie Nowa Stupia zostang
zorganizowane w oparciu o Regulamin §wiadczenia ustug indywidualnego transportu door-to-
door w Gminie Nowa Stupia w okresie od 1 lutego 2021 r. do 28 lutego 2022 r., tj. w okresie
realizacji projektu grantowego, a takze w okresie od 1 marca 2022 r. do 30 kwietnia 2025 r.,

tj. w okresie trwato$ci projektu na takim samym poziomie i zakresie.

Podstawowym elementem wsparcia jest transport osob z potrzeba wsparcia w zakresie
mobilno$ci z miejsca zamieszkania lub innego wskazanego miejsca do miejsca docelowego,
zwigzanego z aktywizacjg spoleczno - zawodowa pojazdem przystosowanym do potrzeb osdb

z niepelnosprawnoscia.

Ustuge bedzie mozna zamowi¢ poprzez kontakt telefoniczny pod specjalnie dedykowany
nr telefonu w dni: poniedziatek, $roda, pigtek w godz. od 7:00 do 11:00 oraz wtorek i
czwartek w godz.11:00-15:00, ktory bedzie obstugiwany przez zatrudnionego pracownika w

ramach umowy o pracg nal/2 etatu, posiadajgcego orzeczenie o stopniu niepetnosprawnosci.
Do zadan tej osoby bedzie nalezato rdwniez rozliczenie ustugi.

Ustugg transportowa zamowi¢ bedzie mozna rowniez poprzez ztozenie do urzedu prostego

8
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pisma/formularza lub zamdwienia ustugi osobiscie.

Formularz zgloszeniowy bedzie zawier¢: imig, nazwisko, wiek, pte¢, dane kontaktowe, fakt
posiadania lub nie posiadania orzeczenia o stopniu niepetnosprawnosci z podaniem jego
stopnia i nr orzeczenia, i date wydania, i okres obowigzywania, dat¢ i godzing wykonania
1 rozpoczecia oraz zakonczenia ustugi, miejsce odstawienia pojazdu, miejsce docelowe, cel
podrozy, wskazanie potrzeby w zakresie mobilno$ci uzasadniajacej skorzystanie z ustugi
transportowej door-to-door, posiadanie przez uzytkownika/uzytkowniczke zaopatrzenia
ortopedycznego, informacje czy przy danej usludze potrzebny jest opiekun osoby
niepetnosprawnej, wskazanie czy jest potrzebna pomoc w dotarciu z wyznaczonego miejsca
do pojazdu. Osoby nie posiadajace orzeczenia 0 stopniu niepelnosprawno$ci zamawiajgc
ustuge beda musialy o$wiadczy¢, Zze sa 0sobami majacymi problem z mobilnoscig przy
zamawianiu ustugi. W trakcie realizacji ustugi po raz 1-y kierowca bedzie posiada¢ druk
o$wiadczenia, ktory uzupetni uzytkownik/uzytkowniczka. Dane sg niezb¢dne do wykazania

i udokumentowania uprawnienia do skorzystania z ustugi.
Uzytkownik bedzie informowany w jakim terminie zostanie zrealizowana ustuga poprzez

odpowiedz na swoje zgloszenie. Dla osob, ktore beda zlokalizowane terenowo i czasowo

w jednym miejscu, ustuga realizowana bedzie zbiorczo.

Ustuga realizowana bedzie przez 7 dni w tygodniu w godzinach dostosowanych do potrzeb
0os6b majacych problem z mobilnoscig. Uzytkownik/uzytkowniczka otrzymaja informacje

o maksymalnym czasie oczekiwania na realizacj¢ ustugi.

Ustugi transportowe door-to-door nie bedg penily funkcji transportu medycznego i w
zwiazku z tym nie beda swiadczone dla 0s6b wymagajacych przewozu w pozycji lezace;.
W trakcie przewozu Uzytkownika/Uzytkowniczke i ich opiekunow bedzie obowigzywat

zakaz palenia papieroséw, konsumpcji artykutow spozywczych oraz napojow alkoholowych.

Uzytkownik/Uzytkowniczka i ich opiekun pod wptywem alkoholu nie beda mogli skorzysta¢

z ustug transportowych door-to-door.

Uzytkownik/Uzytkowniczka beda mie¢ obowigzek podporzadkowania si¢ wskazaniom

kierowcy w zakresie bezpieczenstwa przewozu.

Kierowca bedzie miat prawo do odmowy wykonania ustugi transportowej door-to-door w

razie niemozliwosci zakotwiczenia wozka inwalidzkiego, przewozenia przez pasazera bagazu
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zagrazajacego bezpieczenstwu, lub gdy Uzytkownik/Uzytkowniczka lub opiekun beda pod

wplywem alkoholu.

Przewidziana jest mozliwo$¢ odwotania lub rezygnacji z ustugi transportowej door-to-door,
z tym, ze skutki odwotania/rezygnacji powinny by¢ zalezne od momentu rezygnacji.
W przypadku odwotania/rezygnacji zanim samochod zostanie podstawiony w umowione
miejsce (bedzie mozliwe tez ustalenie innego terminu mozliwego odwolania—np. poprzedni

dzien) uzytkownik/uzytkowniczka nie powinien/nie powinna ponosi¢ zadnych

konsekwencji (chyba, ze zamawianie i odwolywanie przez ta sama osob¢ bedzie miato
charakter notoryczny) W przypadku odwotania/rezygnacji z ustugi w sytuacji, gdy samochod

zostal juz podstawiony uzytkownik/uzytkowniczka powinien/powinna by¢
obcigzony kosztami dojazdu na umdéwione miejsce.

W przypadku stwierdzenia, ze z ustugi transportu skorzystata osoba nieuprawniona — 0soba
ta powinna zwrodci¢ koszt przejazdu gminie. W razie braku mozliwo$ci zrealizowania ustugi
transportowej zgodnie z zamowieniem (np. ze wzglgdu na zbyt duza liczbg zamodwien,
ograniczenia taboru przewozowego lub ograniczenia kadrowe) uzytkownik/uzytkowniczka
bedzie otrzymywac niezwlocznie na podane dane kontaktowe, informacje o braku mozliwosci

zrealizowania ustugi w zamowionym terminie.

W trakcie realizacji ustugi uzytkownik/uzytkowniczka beda mieli mozliwos¢ zgloszenia
skarg/reklamacji dot. realizacji ustugi poprzez ztozenie formularza zawierajacego: dane osoby
zglaszajacej, opis sytuacji, sformutowanie zarzutu, wskazanie pkt Regulaminu, ktory zostat
naruszony, a takze poprzez zgloszenie telefoniczne, e-mail, pismo, ktore nalezy ztozy¢
w Urzedzie Miasta i Gminy Nowa Stupia. Okres rozpatrzenia skargi nie bedzie przekraczat
terminu 14-tu dni roboczych, ktora rozpatrywac¢ bedzie Burmistrz Miasta i Gminy Nowa
Stupia.

Pracownik (na zlecenie jednostki) bedzie zbiera¢ dane pozwalajace na ocene racjonalnosci i
efektywnosci realizowanych przejazdow w ramach ustugi transportowej door-to-door, przy

uzyciu prostego narzedzia informatycznego opartego na popularnych i dostepnych

programach bazodanowych (np. Excel) Szczeg6towy zakres 1 sposob zbierania danych bedzie
dopasowywa¢ do swoich potrzeb i mozliwosci w tym zakresie. Zakres zbieranych danych

bedzie uwzglednia¢ co najmniej nastgpujace elementy:

- liczba uzytkownikéw/uzytkowniczek ustug door-to-door (rocznie, miesiecznie),
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- liczba kurséw dzien/miesigcznie

- liczba zrealizowanych kursow,

- czas przejazdu,

- czas oczekiwania na uzytkownika/uzytkowniczke,
- czas postoju bez realizacji zadnej ustugi,

- czestotliwo$¢ kurséw w poszczegdlne dni tygodnia wraz z dookresleniem najbardziej

popularnych godz. przejazdu,

- liczba i powody odméw wykonania ustugi,

- liczba odwotan/rezygnacji z ustugi, okreslenie celu podrozy,

- okreslenie najbardziej popularnych miejsc docelowych przejazdow.

Powyzsze dane bedg zbierane wylgcznie do celow statystyczno — sprawozdawczych
i analitycznych z wylaczeniem danych konkretnych oséb. Sposéb zbierania danych bedzie
pozwala¢ na analiz¢ ustug transportowych door-to-door w kontek$cie efektywnego czasu
przejazdéw oraz analiz w ukladzie dziennym (§rednia na jeden dzien, najbardziej/najmniej
popularny dzien tygodnia) miesiecznym, kwartalnym i rocznym. Zbiorcze podsumowania
i analizy zebranych danych, wykonywane beda nie rzadziej niz raz na miesiac. Efektem tej
analizy bedzie notatka zawierajaca zbiorcze dane oraz pordwnanie ich z zatozeniami

przyjetymi w niniejszej Koncepcji.

Jednym z rezultatow ww. analiz bedg rowniez wnioski co do dopasowania zasobu kadrowego
dla realizacji ustug transportowych door-to-door oraz potencjatu sprzetowego (np. dodatkowe

wyposazenie pojazdu).

Akcja informacyjna prowadzona bedzie poprzez wykorzystanie wiasnych narzedzi
komunikacji (strona internetowa, media samorzadowe), jak i1 przez wykorzystanie lokalnych
instytucji soltysow 1 radnych oraz za posrednictwem nawigzanej wspoipracy z lokalng
organizacja pozarzadowa zajmujaca si¢ osobami z niepelnosprawno$ciami i seniorami,
instytucjami zajmujacymi si¢ aktywizacjg spoteczno - zawodowa, parafiami znajdujgcymi si¢
na terenie gminy, ops-em, szkot, potencjalnych pracodawcoéw na lokalnym rynku pracy, pcpr-

em.
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6. Powiazanie proponowanego sposobu $wiadczenia ustug transportowych dla oséb
z ograniczona mobilnoscia z dzialaniami podejmowanymi na rzecz aktywizacji
spoleczno-zawodowej o0sOb z potrzeba wsparcia w zakresie mobilnoSci i
planowanymi dzialaniami Gminy Nowa Slupia majacymi na celu poprawe

dostepnosci przestrzeni dla oséb z potrzeba wsparcia w zakresie mobilnosci.

Ustugi indywidualnego transportu door-to-door w Gminie Nowa Shlupia zostang
zorganizowane w oparciu o Regulamin §wiadczenia ustug indywidualnego transportu door-to-
door w Gminie Nowa Shupia. Podstawowym elementem wsparcia jest transport oséb z
potrzebg wsparcia w zakresie mobilno$ci z miejsca zamieszkania lub innego wskazanego
miejsca do miejsca docelowego, zwigzanego z aktywizacja spoteczno — zawodows i publicza,
pojazdem przystosowanym do potrzeb o0s6b z niepetnosprawnosciag, aby mozna bylo

stosunkowo bez ograniczen skorzysta¢ z:

O edukacji (szkolenia, kursy, studia w tym tez weekendowe w celu zdobycia kwalifikacji

lub przekwalifikowania zawodowego),
O dowozu do miejsca zatrudnienia na otwartym rynku pracy,
O agencji posrednictwa pracy,

O oferty jaka zapewnia Powiatowy Urzad Pracy (dofinansowanie do wynagrodzenia

0soby niepelnosprawnej, wyposazenia stanowiska pracy, do szkolen),
O oferty Stowarzyszenia Inicjatyw Lokalnych 1 innych organizacji pozarzadowych,

O warsztatow (np. organizowanych przez Kota Gospodyn Wiejskich, PCPR, Domy
Kultury na terenie Gminy Nowa Stupia i terenie Powiatu Kieleckiego i inne),

O na zajecia w Centrach Integracji Spotecznej oraz Klubach Integracji Spolecznej,

Klubow Seniora,
O Swiadczen lekarsko-pielegniarskich w tym np. rehabilitacji,
O mozliwos$ci zatatwienia spraw urzedowych (US, ZUS, Urzad Miasta i Gminy i inne).

Dzigki uruchomionej ustudze zwigkszy si¢ udzial osob starszych, niepetnosprawnych
w zyciu spolecznym lokalnych spotecznosci. Dziatajagce na terenie Gminy Nowa Stupia
stowarzyszenia i organizacje skupiajace lokalnych dziataczy oferujg wachlarz wydarzen

1 przedsigwzig¢ dla oséb w roznym wieku.
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Szeroka oferte szkolen 1 kursow, adresowanych do o0so6b bezrobotnych oferuje
Powiatowy Urzad Pracy w Kielcach. W rejestrach beneficjentow tej instytucji znajduje si¢
grupa 0sob posiadajacych orzeczenie o niepelnosprawnosci, dla ktérych uruchomiona ustuga,

moze stac si¢ przyczynkiem i impulsem do podjecia zatrudnienia lub powrotu na rynek pracy.

Dzialania posrednie w zakresie aktywizacji spoteczno-zawodowej mieszkancow
gminy podejmujg takze instytucje publiczne, dostosowujac swoje obiekty do potrzeb oséb
niepelnosprawnych. Wiele budynkéw urzedu gminy — dzigki pozyskanemu wsparciu ze
srodkow UE — w ostatnim czasie poddanych bylo termomodernizacji, przy okazji ktorej
budowane byty podjazdy dla wozkow inwalidzkich czy montowane szerokie drzwi wejsciowe

do obiektu.
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Uzasadnienie

Niniejsza koncepcja zostata opracowana przez Miejsko — Gminny Os$rodek Pomocy Spotecznej
w Nowej Stupi na potrzeby konkursu grantowego dla jednostek samorzadu terytorialnego ogtoszonego
w ramach projektu pn. ,,Ushugi indywidualnego transportu door-to-door oraz poprawa dostepnosci
architektonicznej wielorodzinnych budynkow mieszkalnych”, realizowanego w ramach
Osi Priorytetowej II. Efektywne polityki publiczne dla rynku pracy, gospodarki i edukacji, dziatanie
2.8 Rozwoj ustug spotecznych $wiadczonych w srodowisku lokalnym Programu Operacyjnego Wiedza
Edukacja Rozwo6j 2014-2020. Celem projektu jest poprawa jakosci zycia cze$ci mieszkancow Miasta
i Gminy Nowa Shupia, poprzez eliminowanie barier transportowych, dzigki czemu beda oni w stanie
samodzielnie (lub z niewielkim udzialem i pomoca 0s6b trzecich) podejmowac i rozwija¢ swojg aktywnos¢
w zyciu publicznym, spolecznym 1 zawodowym. Problemy o0s6b niepelnosprawnych, starszych
i wykluczonych od lat sg jedng z najwazniejszych kwestii spolecznych. Biorgc pod uwage zakres zjawiska,
niezaprzeczalnym staje si¢ koniecznos¢ podejmowania przez samorzad réznorodnych dziatan i wysitkow,
zmierzajacych do rehabilitacji tych oséb oraz wyeliminowania barier ograniczajacych badz utrudniajgcych
ich funkcjonowanie w spoleczenstwie.

Prowadzenie dziatan skierowanych do osoéb niepetnosprawnych i starszych jest niezbgdnym warunkiem
wspomagajacym zwigkszenie aktywno$ci tej czesci spolecznosci. Wszelkie przedsigwzigeia shuzace
aktywizacji zawodowej i spotecznej oraz przestrzeganie praw tych oso6b sg nicodzownym czynnikiem
w poprawie warunkoéw ich zycia. Osiggnaé to mozna m.in. przez tworzenie warunkow do integracji osob
niepetnosprawnych i wykluczonych z najblizszym otoczeniem, przeciwdziatanie izolacji rodzin z osobg
niepetnosprawng, zapewnienie mieszkancom bezpieczenstwa socjalnego, rehabilitacj¢ oraz umozliwienie
samodzielnego rozwigzywania swoich probleméw i pelne uczestnictwo w zyciu spotecznym. Planowana
realizacja ushugi indywidualnego transportu door-to-door na terenie Miasta i Gminy Nowa Shupia bedzie
projektem pilotazowym, ale prognozuje si¢, ze przyczyni si¢ do zniwelowania poziomu wykluczenia
spotecznego i komunikacyjnego osoéb uprawnionych.
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